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Guten Tag!

+++ Als Entscheider in einer wissensintensiven Branche gehort es
zu lhren taglichen Herausforderungen, unterschiedlichste
Informationen hinsichtlich der Relevanz fiir [hr Unternehmen zu
strukturieren, zu bewerten und letztlich in lhrer Organisation in
Entscheidungen umzusetzen (?). ++ Sie sehen in der
systematischen ErschlieBung und Nutzung der "Wissenslandkarte"
lhrer Organisation einen entscheidenden Erfolgsfaktor, um
Wetthewerhsvorteile aufzubauen und langfristig zu sichern (?). ++
Sie haben eine "allgemeine Vorstellung" vom Nutzenpotential eines
gezielten Wissensmanagements fiir [hr Unternehmen und mdchten
sich in einem praxisorientierten Workshop genauer iiber die
konkreten Anwendungsfelder und Ergebnisheitrdge einer im
wissensintensiven  Technologie-Geschaftsalltag bewahrten
Wissensmanagementldsung informieren (?). +++

Finden Sie Antworten(!):

Die praxisorientierte und an den konkreten Anforderungen eines
Hightech-Unternehmens ausgerichtete Einfiihrung von Losungen fiir
das Wissensmanagement ist leider auch heute keine
Selbstverstandlichkeit. Dies gilt inshesondere fiir den Mittelstand,
wo pragmatische und mit iiberschaubaren Budgets finanzierbare
Wissensmanagementldsungen bendtigt werden.

Im Rahmen des KnowBIT Projektes haben wir mit unseren Partnern
in Industrie und Wissenschaft die vorhandenen Losungsansatze in
Soll-Ist-Analysen bewertet und daraus ein .relevant set' der zu
schaffenden Wissensmanagement Suite sowie der begleitenden
Beratungshausteine entwickelt. Im Ergebnis einer intensiven
Projektzusammenarbeit ist KnowBIT bereits nach einjahriger
Entwicklungszeit eine optimal auf Ihre Fragestellungen als
mittelstandisches Hightech-Unternehmen zugeschnittene Lasung,
mit der Sie schnelle und relevante Ergebnisse im Management lhrer
Informations- und Kommunikationsprozesse erzielen werden. Unser
Leistungsversprechen schlieBt selbstverstandlich ein signifikant
hohes Kosten-Nutzen-Verhaltnis ehenso ein, wie unsere Garantie,
lhnen bei der nachhaltigen Erschliefung des Wetthewerbsvorteils
Wissen in Ihrem Geschaftsmodell durch unser gewachsenes Know
how wichtige Impulse zu geben.

Detaillierte Informationen fiir ein "erstes Kennen lernen" haben wir
auf unserer Website www.knowBIT.de fiir Sie vorbereitet. Dort
haben Sie auch die Mdglichkeit, im direkten Kontakt mit unseren
Experten lhre Ideen und Konzepte fiir die schrittweise Entwicklung
Ihrer eigenen Wetthewerbsstrategie "Fokus Wissen" zu diskutieren
und konkrete Antworten zu formulieren - z. B. durch die

Vereinbarung eines Gesprachstermins in lhrem Hause.
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Fiir Hightech-Unternehmen gilt im besonderen, dass der Faktor
Wissen den entscheidenden Wertschopfungstreiber darstellt. Die
Verfiigbarkeit relevanter und iiberpriifbarer Informationen und
Daten in allen Unternehmenshereichen ist iiberlebenswichtig und
schafft eine wesentliche Voraussetzung fiir die Erreichung von
Wachstums- und Renditezielen. Kurz und gut: Wissen ist ein
entscheidender Wetthewerhsfaktor!

Mit dem KnowBIT Projekt haben wir in enger Kooperation mit
wissenschaftlichen Partnern und durch die intensive
Zusammenarheit in der Praxis - Referenzprojekt ACGT Progenomics
AG, Halle (Saale) - einen Losungsansatz entwickelt, der auf die
spezifischen Anforderungen wissensintensiver Hightech-
Unternehmen optimal zugeschnitten ist.

Grundsatzlich neu an KnowBIT ist die Art und Weise, wie
"verborgenes Wissen" im Unternehmen erschlossen wird: Durch die
Fokussierung auf die dokumentierte Suche nach wertvollen
Informationen (Search & Act!) gelingt es einerseits, den
Einfiihrungsaufwand drastisch zu senken. Andererseits wird auf
diese Weise das relevante und werthaltige Wissen der einzelnen
stakeholder' (Mitarheiter, Kunden, Investoren usw.) in den Fokus
geriickt und in den Entscheidungsprozessen des Unternehmens
verfiighar gemacht.

KnowBIT ist eine hoch entwickelte, browserhasierte und dabei in der
und fiir die Praxis entstandene Produktsuite, mit der es Ihnen
maglich wird, die Wissensprozesse Ihres Unternehmens schnell und
zielgerichtet zu erschliefen. Die enthaltenen Komponenten
Dokumentenmanagement (z. B. WinDream), der automatische
Indexer sowie das Wissensforum WiCoFo sind dafiir geschaffen, den
Erfolg Ihres Teams mit einer neuen Qualitat des Wissens zu
unterstiitzen.

Aber - wie Sie wissen -, ist Software "nur" ein Mittel zum Zweck.
Deshalb runden umfassende Ldsungsbausteine, z. B. fiir ein
wertorientiertes Wissensmanagement in Ihrem Unternehmen das
KnowBIT Leistungsspektrum zu einem inhaltlich stimmigen
Gesamtpaket fiir das Wissensmanagement in Hochtechnologie-
Branchen ab.
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KnowBIT | In Stichpunkten

KnowBIT Modul Beschreibung

KnowBIT Wissensmanagement Einfiihrungsworkshop mit dem Ziel, ein fiir
Fokus Wissen fiir Hightech- Ihr Unternehmen maBgeschneidertes
Unternehmen Konzept zu entwickeln. Stichpunkte:

Mitarbeiter - Organisation - Technologie -
Best Practice - Strategiefindung und
Umsetzungsschwerpunkte.

KnowBIT Wissensmanagement in Beratungspaket zur Ermittlung von

Fokus Ihrer Branche potentiellen Wetthewerhsvorteilen durch
CIEIETESSM  (Benchmarking / Best  gezielte Wissensverwertung in Ihrem
Practice) Marktumfeld sowie deren Umsetzung im
Projektprozess.
KnowBIT Wissenshewertung und  Beratungspaket mit den Schwerpunkten
Fokus Unternehmensstrategie Balanced Scorecard (BSC) und

Wissenshewertung JA:RIA]H Wissensmanagement, innovative Methoden
der Wissenshewertung, z. B. durch Business

Performance Management (BPM).

KnowBIT Dokumenten- Verwaltung und Archivierung der im

Technology managementsystem Arbeitsprozess entstehenden Dokumente,

(WinDream) Volltexindex, Grundlage der Recherche im
statischen Datenbestand

Wissensforum Benutzeroberflache des WMS mit

(WiCoFo) differenzierte Suchmaglichkeiten und
breiter Ergebnisdarstellung incl.
organischer grafischen Datenaufbereitung,
statische Informationen des DMS Bausteins
werden um dynamische Informationen
erganzt

Indexer & Knowledge  Zugriff auf den vollstandigen

Analyzer Informationsraum in Abhangigkeit von
Lugriffsrechten sowie vollautomatische
Aufbereitung der Wissenshasis

Weitere Komponenten  Die Anbindung weiterer Informationsquellen
wie Literaturdatenbanken, email oder CMS
ist maglich. Auch Ihre hestehenden Systeme
kdnnen angebunden werden.

Kontakt ey

Fiir Ihre Fragen und Anregungen stehen

wir lhnen gern personlich zur Verfiigung.
Bitte kontaktieren Sie unsere Experten unter
Tel: + 49 3464 569 787

Fax: + 49 3464 569 786

bzw. via Email info@knowBIT.de.

Wir freuen uns auf den Dialog mit [hnen.

Freundliche GriiBe
Ihr KnowBIT Team

www.knowBIT.de |
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Kompetent | Ihr KnowBIT Expertenteam

Alexander Scherf | KnowBIT Partner moving knowledge
Experte fiir Kooperations- und Wissensmanagement

Detlef Dimkowsky | KnowBIT Partner bitonic
Branchenexperte Life Science (inshes. Pharmaindustrie)

Lars Martin | KnowBIT Partner SMB
Plattformneutrale Enterprise Java Entwicklung

Mark Spiegel | KnowBIT Partner WiSL
Technologieorientierte Wirtschaftsheratung und Technologieintegration

Steffen Kaiser | KnowBIT Partner eXistand
Projektpartner bei der Einfiihrung von Dokumentenmanagementsystemen

okus Wissen | High-Tech

Wissensmanagement fiir
Hightech-Unternehmen
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